Zdravstvene usluge turistima

U javnim ustanovama u Istarskoj zupaniji - ljeto 2022.
godine

Zupanijske zdravstvene ustanove temeljem ugovornih obveza s HZZO-om pruzaju usluge
domacim i stranim turistima koji borave na podrucju Istarske Zupanije. U sluc¢aju potrebe za
neodloZznom medicinskom pomaodi, turisti ostvaruju pravo na zdravstvenu zastitu pod
jednakim uvjetima kao hrvatski osiguranici uz uvjet da imaju vazec¢u europsku karticu
zdravstvenog osiguranja (EKZO). Domadi turisti zdravstvenu zastitu ostvaruju na temelju
vazece iskaznice HZZO-a. U nastavku teksta nalaze se informacije o uvjetima i nacinu
ostvarivanja zdravstvene zastite turista.

* Za sva hitna stanja koja ugrozZavaju Zivot ili tesko narusavaju zdravlje
pozovite hitnu medicinsku pomoc na broj 194

(naglo nastale poteskoce u disanju, gusenje stranim tijelom, zastoj rada srca i disanja, gubitak
svijesti, iznenadna bol u prsima, grcevi (konvulzije), oteZan govor, slabost ili oduzetost dijela
tijela, iskrivljenost lica, ozljede nastale u prometnim nesrecama i ostale iznenadne ozljede (pad
s visine, prostrijeli), neuobicajeno krvarenje, udar elektricne energije ili groma, pothladivanje,
toplinski udar, utapanje, otrovanje lijekovima)

U slucaju nekog akutnog stanja, a izvan radnog vremena turisticke ambulante ili ambulanti
obiteljskih lije¢nika, hitna medicinska skrb biti ¢e pruzena u ispostavama Nastavnog zavoda za
hitnu medicinu Istarske Zupanije od 0-24 sata.

Lokacije ispostava hitne medicinske sluzbe u Istri i sve ostale informacije moZete pronaci na
web stranici Zavoda za hitnu medicinu: https://zhmiz.hr/

* U slucaju akutnih bolesti i stanja koja ne ugroZavaju Zivot

(stanja za koja biste inace isli svom lijecniku, kao Sto su upale disnih putova, viroze, povisena
temperatura, manje opekotine, manje nezgode, bolovi u trbuhu, bolovi u ledima ... )

... potraZite pomoc lijecnika kojeg cete pronaci preko web stranice
Istarskih domova zdravlja ili u turistickim ambulantama

Na stranicama Istarskih domova zdravlja www.idz.hr (pod Ispostave) moZete pronadi
informaciju o vama najbliZim lijecnicima, njihove kontakte i adrese, kao i radno vrijeme.

Dodatne ordinacije op¢e medicine, tzv. turisticke ambulante organiziraju se tijekom ljeta u
Umagu, Porecu, Rovinju, Labinu i Puli u glavnim zgradama ispostava IDZ-a. U njima pacijent
uslugu moZze dobiti na temelju putnog ili privatnog osiguranja, ili uslugu mora platiti.


https://zhmiz.hr/
http://www.idz.hr/

Ispostava 2022 Radno vrijeme tel. e-mail
Labin 15.06.-31.08. Ponedjeljak - petak:  09:00-17:00 | 0952000070 | turisticka.labin@idz.hr
10.05. - 05.06.
Poreé- 16.09. - 30.09 Ponedjeljak - subota: 09:00 - 17:00
p ittt 052 426 461 | turisticka.porec@idz.hr
arenzo 06.06. - 15.09. [Ponedjeljak - nedjelja: 09:00 - 21:00
01.06. - 30.06. |Ponedjeljak - subota: 10:00 - 18:00 o i
Pula-Pola — — 052 210 805 turisticka.pula@idz.hr
01.07.-31.08. |Ponedjeljak - nedjelja: 09:00 - 21:00
Pon, sri, Cet, pet: 08:00 - 15:00;
P 18.05. - 31.05.
Rovinj- . .00 - 21-
o J Sub, ned: 09:00-21:00 | (953919528 | turisticka.rovinj@idz.hr
ovigno 01.06. - 15.09. [Ponedjeljak - nedjelja: 09:00 - 21:00
Umag- Pon, sri, pet, sub, ned: 08:00 - 22:00; . .
05.06. - 31.08 . .
Umago Uto, get: 08:00 - 15:00 052 440029 | turisticka.umag@idz.hr

*Pocetak i zavrsetak rada turistickih ordinacija kao i njihovo radno vrijeme moZe se razlikovati od onog
navedenog u tablici te je mjerodavno radno vrijeme koje se objavljuje na mreZnim stranicama Istarskih
domova zdravlja, a koje se aZurira na dnevnoj bazi www.idz.hr

* U slucaju potrebe za uslugama pedijatra, ginekologa ili stomatologa
potraZite njihov kontakt preko web stranice Istarskih domova zdravlja

Na stranicama Istarskih domova zdravlja www.idz.hr (pod Djelatnosti) mozZete pronadi

informaciju o vama najbliZzim pedijatrima, ginekolozima i stomatolozima, njihove
kontakte i adrese, kao i radno vrijeme.

Vikendom i praznikom deZuraju pedijatrijska i ginekoloska ambulanta u Op¢oj bolnici Pula,
Santoriova 24A.

* Ako je pacijent obavio lijecnicki pregled i upucen je u bolnicu ...

Opca bolnica Pula na lokaciji Santoriova 24A, Pula zbrinjava hitna stanja kojima je neophodna
hitna dijagnosticka obrada ili hitan terapijski postupak putem sustava hitnih ambulanti:
objedinjeni hitni bolnicki prijem te hitne ambulante iz djelatnosti pedijatrije, ginekologije,
infektologije i psihijatrije, laboratorijske, transfuzijske i radioloske dijagnostike.

Bolnicke sluzbe koje NE pruzaju uslugu hitnih pregleda: dermatovenerologija, fizikalna
medicina, nuklearna medicina, patologija i citologija.

Sve ostale informacije mogu se naéi na web stranici www.obpula.hr

* Ako je pacijentu potrebna dezZurna ljekarna, sve informacije o tome
moZete pronaci na web stranici Istarskih ljekarni

Liekarna Centar, Giardini 14, Pula otvorena je svakoga dana 24 sata (noéno deZurstvo).
Radno vrijeme i adresa svih ostalih ljekarni mogu se pronadi na web stranici
www.istarske-lijekarne.hr



http://www.idz.hr/
http://www.obpula.hr/
http://www.istarske-ljekarne.hr/

* Ako su potrebne hitne usluge epidemioloske sluzbe, mikrobioloske

sluzbe ili hitna dezinfekcija, dezinsekcija i deratizacija podaci o

kontaktima deZurnih sluzbi dostupni su na broju 112

Upiti za testiranje na SARS-CoV-2 na e-mail: covidtest@zzjziz.hr

Sve ostale informacije mogu se pronaci na web stranici Nastavnog zavoda za javno zdravstvo
Istarske Zupanije: www.zzjziz.hr

* Ako je pacijent dozivio traumu lokomotornog sustava, posjekotinu ili
postoji sumnja na prijelom kosti, uslugu moze dobiti i u Bolnici ,,Martin
Horvat” u Rovinju

U Bolnici "Martin Horvat" Rovinj radi ambulanta za traumatologiju lokomotornog sustava koja
je otvorena svakog radnog dana od 8:00 do 15:30 sati. Kontakt: 052 811 011 ili 052 537 126.
Sve dodatne informacije mogu se naci na web stranici www.bolnica-rovinj.hr

Zdravstvene usluge turistima

u privatnim turisti¢kim ambulantama u Istarskoj Zupaniji - ljeto
2022. godine

* U slucaju akutnih bolesti i stanja koja ne ugroZavaju Zivot moZete se

obratiti i privatnim turistickim ambulantama

MJESTO USTANOVA ADRESA Otv;(;'g;o u Radno vrijeme KONTAKT
Terra Medica-  |Amfiteatarska 8 Svaki dan info@terramedica.eu
p Tourist Medical ~ [Pula 0d 15.05. https://terramedica.eu
ula C . 08,00 - 21,00
entre nadalje
+385 98 /410 680
Terra Medica-  [Holiday Centre Svaki dan info@terramedica.eu
Faana Tourist Medical ~ [Bi Village 0d 15.05. 08.00 — 21.00 https://terramedica.eu
Centre Dragonja 115 nadalje ' ’
gonj J
Fazana +385 98 /410 680
Ordinacija dr. A.  [Monterol 18 Svaki dan hitos:/fordinaciia
Umag Wilson Stella Maris 15.05. - 30.09. |09,00-13,00 17,00-21,00 MRps./fordnacia- -
Umag drwilson.business.site
Ordinacija ope  [Ladin gaj 132 Pon, Sri, Pet
medicine Ervin  |(Autokamp park 8,00-14,00 17,00-19,30
Prekali Umag ) ) Uto, Cet
Karigador 01.07.- 31.8. 12.00-20,30
Brtonigla Brionigla gg%ONfg 00 +385 52/ 756 290
Pon, Sri, Pet
Ostali dio 7,00-14,30
godine Uto, Cet
13.0-20.30
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Ordinacija dr.

Trg na Lokvi 1

Svaki dan i vikendima

Rovinj Berkari¢ -Tourist ~ [Rovin 01.06.-1.10. |08,00-16,00 +385 99 / 409 54 66
medical center
Medicus doo Cesta za Valaltu Svaki dan ‘
Rovin Ambulanta Valalta Lim 7 09.30-20,00 s medics.
Rovinj Dosupnostlischikana | +3g5 91312 08 61
Terra Medica - Maistra Svaki dan info@terramedica.eu
Rovinj Tourist Medical ~ [Camping - 0d 15.05. 08.00 — 21.00 https://terramedica.eu
Centre Polari, nadalje ’ ’
Rovinj +385 98 /410 680
Ordinacija dr. Trg Labinskih Svaki dan i vikendima
Labin Berkari¢ -Tourist  [rudara 4 01.06.-1.10. |08,00-16,00 +385 99 /760 83 60
medical center Labin
Medicus doo Kuca Valamar, Pon — Pet www.medicus.hr
Ambulanta Rabac [Mediteranska 1 09,00 — 12,00 https://ambulanceraba
Rabac Rabac c.business.site/
Dostupnost lijeénika na
telefonu od 0-24 +38599 /758 70 20
Lovri¢ Medical Brulo 1/1 Svaki dan milanlovric2@gmail.c
Privatna turisticka [Hotel Diamant, 09.00 = 19.00 om
Poret ambulanta opée  |Valamar ' ’ https://lovric-
medicinske prakse [Pore¢ Prema dodovoru medical.hr/
ma dog po +385 98/ 623 319
pozivu 7/24
Poliklinika dr. Vladimira P P recepcija@poliklinika-
Jerkovi¢ doo Gortana 25 Ogrg)a ?ts 00 jerkovic.hr
Poreg Pore¢ Sub Y mirko.jerkovic@inet.hr
+385 52 /434 850
09,00-13,00 +38598 /334 431
Helios MEDIC Hotel Materada Svaki dan heliosmedic@gmail.c
Materada 35 | U5 =31.05 a9 60 17,00 om =
Pore¢ Pore¢ po pozivu Dostupnost na poziv o
01.06. - 30.00. od 17,00 -22,00 +38591/160 20 32
Terra Medica - Istra Premium info@terramedica.eu
Tourist Medical ~ [Camping Resort 0d 15.05 Svaki dan https://terramedica.eu
Pore¢ Centre Pore¢ na dal'é ' 08,00 - 21,00
) +385 98 /410 680
P Svaki dan https://terramedica.eu
Tar Centre Sunny Resort by | Od 15.05. 08.00 — 21.00
alamar nadalje S +385 98 / 410 680
Lanterna 11
Tar
Turisti¢ka Turisti¢ko Pon — Sub
Tar ambulanta naselje Lanterna 10,00 -18,00 +38591/602 90 55
Dr. Glumac Kamp Lanterna Ned
Mirjana Tar 10,00 - 13,00
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